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Hanhinen T. (2010): Työelämä-osaaminen
- kompetenssit
- ammattitaito 
- kvalifikaatiot 

Kompetenssit: kognitiivisa ja affektiskonatiivisia kykyjä (Hanhinen 2010, 142-143, 201.) 
- kognitiiviset kyvyt kuvaavat yksilön tietoja ja taitoja
- affektiiviset ja konatiiviset valmiudet koostuvat motivaatiosta, persoonallisuuden piirteistä sekä minäkäsityksestä. 

Kvalifikaatiot: työelämän vaatimuksista nousevvat osaamistarpeet, jotka työntekijän olisi työssään hyvä hallita.
Kvalifikaatiot uusiutuvat nopeasti työelämän muutoksen mukana. 
Esimerkiksi teknologian kehitys tuo työelämään koko ajan uusia kvalifikaatioita. 

Ammattitaito  muodostuisi sekä yksilön kvalifikaatioista että kompetensseista, 
ja sen voidaan tulkita sijoittuvaksi näiden kahden leikkauspisteeseen. 
Työelämässä kompetenssit kehittyvät, kun työntekijä saa työtehtävissään soveltaa tietojaan luovasti aktiivisena toimijana.
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