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Matkailun avainmuuttujat ja tulevaisuuskuvat

Keskeisimmät avainmuuttujat

• Lähimatkailu, paikallisuus ja luonto: huolena
saaristomeren tilanne

• Liikkumisen muodot tulevaisuudessa, miten
saavutettavia kohteemme ovat?

• Teknologiset muutosvoimat: 
virtuaalitodellisuus ja kokemusten jakaminen
somessa

• Työn ja vapaa-ajan lomittuminen: etätyön
mahdollisuudet, entä miten käy työmatkailun?

• Terveysturvallisuus painottuu tulevaisuudessa
yhä voimakkaammin

• Matkailualan imago ja houkuttelevuus

• Yhteistyötä yli omien rajojen

• Merkityksellisyyden kokemukset ja vastuulliset
valinnat yhä tärkeämpään osaan matkailijoilla

Nostoja avainmuuttujien eri tiloista

֍Uuden teknologian mahdollisuudet ja uhat: 
millaisia digiloikkia tullaan kokemaan?
↗ Luksus ja laatu vastuullisuuden kautta koettuna.
↘ Saaristomeren tilanteen heikkeneminen.

↔ Terveysturvallisuus arkipäivää läpileikaten koko 

matkailualaa.

֍mullistus ↗toivottava kehitys
↘uhka ↔ BAU



Matkailun skenaariot vuoteen 2030

Turun saaristo- ja luontokohteet kestävän 
matkailun kärkenä (Jatkuvuus)

• Nykyiset kohteet edelleen suosiossa: Turku, Naantali, 
kansallispuistot - meri ja saaristo erottaa meidät muista

• Pienin askelin kohti kestävyyttä: myös pienemmät toimijat 
mukaan, käytännön teot ja valinnat selkeitä toimijoille

• Sesonki hieman pidentynyt, sesonkityövoiman käyttäminen 
tyypillistä

• Terveys ja turvallisuus: hiljaisuuden ja rauhoittumisen etsimistä

• Trendikäs ruokatarjonta (vegaanisuus, lähiruoka, kotimaisuus)

• Asiakkaina kaupunkien lapsiperheitä, lapsettomat pariskunnat, 
etätyöntekijät, mökkeily

• Saksalaiset ja ruotsalaiset, läheltä tulevat ulkomaalaiset

• Laajentunut tuotetarjonta: yhteistyötä yritysten välillä ja 
tuotteiden paketointi sekä sisäinen markkinointi, digitaalinen 
saavutettavuus parantunut

• Somemarkkinointi + influensserit

• VR-matkailu muuta toimintaa tukevaa

Vetovoimainen ja vastuullinen Varsinais-Suomi 
matkailijoiden, työntekijöiden ja yrittäjien 
kannalta (Toivottavuus)

• Vastuullisuus, turvallisuus, puhtaus

• On löydetty ratkaisuja, jotka pitkäkestoisesti muuttavat 
ympäristöämme paremmaksi ja mahdollistavat matkailun

• Löydetty tasapaino, kantokyky kestävän kehityksen määritelmien 
mukaan

• Työolosuhteet kunnossa, alan houkuttelevuus saatu nousuun

• Hyvin koulutettuja ja motivoituneita alan työntekijöitä, tarjolla 
ympärivuotisia työpaikkoja, uramahdollisuuksia olemassa: 
työvoiman hankkiminen osittain ulkomailta ja työntekijöiden 
moninaisuus, robotiikka avuksi, työllistymisen esteiden 
madaltaminen

• Tiivistä yhteistyötä alueiden välillä ja maakunnallisesti

• Luksus ja laatu: viipymä pidentynyt, matkailutulo kasvanut, ns. 
uusi luksus: enemmän aineetonta, historia, taide ja kulttuuri (”art
archipelago”), luksus syntyy pitkälti palvelusta

• Alueen yhteisen brändin luominen, uusi alueellinen organisaatio 
Visit Turku Archipelago Oy: Varsinais-Suomesta yhteinen viesti, 
myös kansainvälisille markkinoille



Matkailun skenaariot vuoteen 2030

Selviytymisen keinoja kriisiytyneen 
työvoimapulan ja luontokadon aikana (Uhka)

• Luonnonmullistukset, pandemiat taustalla, yhteiskunnallinen 
polarisaatio ja eriarvoisuus kasvanut, sodan uhka (globaalit ja 
paikalliset uhkat)

• Työvoimaongelman monet haasteet: harmaa työvoima, 
kohtaanto-ongelmat

• Alan koulutuksen vetovoiman lasku: osaavan työvoiman 
saatavuus heikkoa, työnkuvat laajenneet liiankin suureksi

• Pieni palkka, epävarmat olosuhteet, miten huomioidaan ja 
palkitaan joustavat ja motivoituneet (prosenttipalkka 
takaisin?)

• Työn eetoksen lasku, työn merkityksen väheneminen tai 
suurta hajontaa, rokotevastaisuus

• Suhtautuminen työhön moninaistunut, työn monet muodot

• Uhkatietoisuus kasvanut, kuitenkin perustarve matkustaa 
olemassa

• Saastunut Itämeri

• Elämäntapayrittäjyyttä, pienimuotoisuutta

Uudet teknologiat ja joustavuus sopeutumisen 
välineenä epävarmoina aikoina (Mullistus)

• Epävarmuus, muuntojoustavuus ja sopeutuminen

• Globaalit / alueelliset katastrofit taustalla

• Korona on opettanut sopeutumaan muuttuviin ja vaikeisiinkin 
tilanteisiin

• Uudesta teknologiasta tiettyjä ratkaisuja: sähkö ja vety, jolla 
voidaan saada liikkumisen päästöt alas, luo positiivista 
odotusarvoa matkailualalle

• Virtuaalimatkailu (metaverse) kehittynyt korvaamaan fyysistä 
liikkumista, tulonmuodostamisen tavat löydetty

• Lisätty todellisuus tuo myös lisäarvoa matkakohteille

• Monialaisuus, joustavuus, nopea reagointi, proaktiivisuus, 
epävarmuuden sietäminen, digitaaliset taidot

• Uhkana, että digitaalisuus etenee liian nopeasti, osa putoaa 
kelkasta

• Pelillisyys matkailun sisällöissä, myös digitaalisesti


