
Alueellinen osaamistarvekysely

Aluekyselyn valtakunnallinen kooste

Vastaajien kokonaismäärä: 551



1. Minkä maakunnan/maakuntien näkökulmasta vastaat?

Vastaajien määrä: 551, valittujen vastausten lukumäärä: 594
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2. Valitse ammattiala, jonka osaamistarpeita arvioit

Vastaajien määrä: 551
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3. Minkä toimialan näkökulmasta vastaat?

Vastaajien määrä: 533
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4. ELINTARVIKETYÖNTEKIJÄT: Osaamisen tarpeen muutos vuoteen 2030 (Miten ammattialan erityisosaamiset kehittyvät

toimialallasi/alueellasi vuoteen 2030 mennessä?)

Vastaajien määrä: 23
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5. ICT-ALAN ASIANTUNTIJAT: Osaamisen tarpeen muutos vuoteen 2030 (Miten ammattialan erityisosaamiset kehittyvät

toimialallasi/alueellasi vuoteen 2030 mennessä?)

Vastaajien määrä: 39
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24. TIETO- JA VIESTINTÄTEKNOLOGIAJOHTAJAT: Osaamisen tarpeen muutos vuoteen 2030 (Miten ammattialan erityisosaamiset

kehittyvät toimialallasi/alueellasi vuoteen 2030 mennessä?)

Vastaajien määrä: 5
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16. RAKENNUSTYÖNTEKIJÄT: Osaamisen tarpeen muutos vuoteen 2030 (Miten ammattialan erityisosaamiset kehittyvät

toimialallasi/alueellasi vuoteen 2030 mennessä?)

Vastaajien määrä: 35
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8. KONEIDEN JA AJONEUVOJEN ASENTAJAT JA KORJAAJAT: Osaamisen tarpeen muutos vuoteen 2030 (Miten ammattialan

erityisosaamiset kehittyvät toimialallasi/alueellasi vuoteen 2030 mennessä?)

Vastaajien määrä: 20
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23. TEOLLISUUDEN TUOTANTOJOHTAJAT JA –ASIANTUNTIJAT: Osaamisen tarpeen muutos vuoteen 2030 (Miten ammattialan

erityisosaamiset kehittyvät toimialallasi/alueellasi vuoteen 2030 mennessä?)

Vastaajien määrä: 29
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13. METALLITYÖNTEKIJÄT: Osaamisen tarpeen muutos vuoteen 2030 (Miten ammattialan erityisosaamiset kehittyvät

toimialallasi/alueellasi vuoteen 2030 mennessä?)

Vastaajien määrä: 62
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10. LÄHI- JA PERUSHOITAJAT: Osaamisen tarpeen muutos vuoteen 2030 (Miten ammattialan erityisosaamiset kehittyvät

toimialallasi/alueellasi vuoteen 2030 mennessä?)

Vastaajien määrä: 73
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Aggressiivisten, haastavasti käyttäytyvien…
Aseptisen työskentelyn hallinta

Asiakkaan päivittäisten toimintojen…
Asiakkaan terveyden ja hyvinvoinnin tuki

Desinfiointiosaaminen
Ennaltaehkäisevään terveydenhoitotyöhön…

Erilaisuuden kohtaamistaidot
Gerontologinen hoitotyön osaaminen

Haavanhoidon perustaidot
Hoito-osaaminen, hoitotoimenpiteiden…

Hygieniaosaaminen
Kotihoito-osaaminen

Kotipalveluosaaminen
Kuntoutusosaaminen

Lastensuojeluosaaminen
Lääkehoitotaidot

Mielenterveys- ja päihdetyön osaaminen
Palliatiivinen hoito

Pesemisen, suihkutuksen ja…
Potilasasiakirjojen käsittelytaidot

Ravitsemustieteellinen osaaminen
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Suun hoito
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20. SAIRAANHOITAJAT: Osaamisen tarpeen muutos vuoteen 2030 (Miten ammattialan erityisosaamiset kehittyvät toimialallasi/alueellasi

vuoteen 2030 mennessä?)

Vastaajien määrä: 44
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Aggressiivisten, haastavasti käyttäytyvien…
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Lääkehoitotaidot
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Lääkkeenmääräys

Neuvolatyö
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9. KOULUNKÄYNTIOHJAAJAT: Osaamisen tarpeen muutos vuoteen 2030 (Miten ammattialan erityisosaamiset kehittyvät

toimialallasi/alueellasi vuoteen 2030 mennessä?)

Vastaajien määrä: 7
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Digitaaliset oppimisvälineet ja -ympäristöt
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Hätävarjelu ja voimankäyttöosaaminen

Kodin ja koulun yhteistyön tukeminen

Mielenterveysosaaminen

Monikulttuurinen osaaminen

Monitaustaisten lasten ja ryhmien…

Ohjausosaaminen

Opetuksen suunnittelu ja toteuttaminen

Oppiainekohtainen aineenhallinta

Oppilaan ohjaaminen ja avustaminen…

Oppilaan ohjaaminen, avustaminen ja…

Oppilaiden oppimisen ja kasvun tukeminen

Oppimisympäristöistä ja yhteisistä tiloista…

Osallisuuden edistäminen

Palautteen antaminen

Valvontaosaaminen
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21. SOSIAALIALAN OHJAAJAT: Osaamisen tarpeen muutos vuoteen 2030 (Miten ammattialan erityisosaamiset kehittyvät

toimialallasi/alueellasi vuoteen 2030 mennessä?)

Vastaajien määrä: 15
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Aggressiivisten, haastavasti käyttäytyvien…

Ammatinvalinnan ohjaus ja eri…

Asiakkaan rajoittaminen turvallisesti, esim.…

Erilaisuuden kohtaamistaidot

Hoito-osaaminen, hoitotoimenpiteiden…

Kotihoito-osaaminen

Kuntoutusosaaminen

Lääkehoitotaidot

Palliatiivinen hoito

Perhetyön menetelmien tuntemus

Pesemisen, suihkutuksen ja…

Päihdehoitotyö

Robotiikkaosaaminen

Ruoanvalmistuksen perustaidot

Ruokailussa avustaminen ja ruoan…

Ryhmänohjaustaidot

Saattohoito

Siivousosaaminen

Sosiaaligerontologian ja muistisairauksien…

Sosiaaliturvajärjestelmän tuntemus

Taide- ja kulttuurilähtöisten menetelmien…

Vapaaehtoistyön ohjaaminen ja tukeminen

Keskiarvo 3,7

Keskiarvo
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22. SOSIAALITYÖNTEKIJÄT: Osaamisen tarpeen muutos vuoteen 2030 (Miten ammattialan erityisosaamiset kehittyvät

toimialallasi/alueellasi vuoteen 2030 mennessä?)

Vastaajien määrä: 11
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Aggressiivisten, haastavasti käyttäytyvien…

Asiakkaiden tilanteen arviointi ja…

Jalkautuva sosiaalityö

Katkaisuhoito-osaaminen

Kulttuurien välinen osaaminen

Oikeustieteellinen osaaminen

Psykososiaalinen tuki

Sosiaalipedagoginen neuvonta

Sosiaalityön ja -pedagogiikan osaaminen

Sovitteluosaaminen

Taide- ja kulttuurilähtöisten menetelmien…

Terveyden edistäminen

Työmarkkinoiden tuntemus

Velkaneuvonta
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11. MAJOITUS- JA RAVITSEMISALAN JOHTAJAT: Osaamisen tarpeen muutos vuoteen 2030 (Miten ammattialan erityisosaamiset kehittyvät

toimialallasi/alueellasi vuoteen 2030 mennessä?)

Vastaajien määrä: 5

n = 5

n = 5

n = 5

n = 5

n = 5

n = 5

n = 5

n = 5

n = 5

n = 5

n = 5

n = 5

n = 5

n = 5

n = 5

n = 5

n = 5

n = 5
0
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0 1 2 3 4 5

Asiakaspalautteen käsittely

Asiakkaiden vastaanottaminen

Catering-osaaminen

Henkilöstöhallinto-osaaminen

Inventaarioiden tekeminen

Logistiikkaosaaminen

Myynnin johtaminen

Paikallistuntemus

Ruokalistojen suunnittelu

Taloudellinen suunnittelu ja seuranta

Tapahtumatuotanto

Tarjoiluosaaminen

Tarvikkeiden tilaaminen ja vastaanottaminen

Tarvittavien palveluiden tilaaminen ja…

Työskentelymenetelmien kehittäminen

Työterveys- ja -turvallisuusmääräysten…

Työvuorojen ja -tehtävien suunnittelu

Valmistettavien ruokien ja juomien laadun…

Keskiarvo 4,0

Keskiarvo

4,4

3,8

4,4

4,4

3,2

3,8

4,4

3,8

4,4

4,2

3,6

4,0

3,2

3,4

4,8

4,4

4,4

4,0



12. MATKAILUN JA TAPAHTUMAPALVELUJEN ASIANTUNTIJAT JA TYÖNTEKIJÄT: Osaamisen tarpeen muutos vuoteen 2030 (Miten

ammattialan erityisosaamiset kehittyvät toimialallasi/alueellasi vuoteen 2030 mennessä?)

Vastaajien määrä: 30

n = 29

n = 29

n = 30

n = 30

n = 28

n = 29

n = 28

n = 29

n = 28

n = 29

n = 29

n = 30

n = 29

n = 29

n = 29

n = 30

n = 29

n = 30

n = 29
0
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0 1 2 3 4 5

Asiakaslähtöinen tuote- ja…

Asiakaspalautteen käsittely

Asiakkaiden neuvontaosaaminen

Elämysten tuottaminen

Eräopastaidot

Esiintymistaito

Esitteiden tarjoaminen

Lippujen ja paikkojen varaaminen asiakkaalle

Maksujen vastaanottaminen

Ohjelmapalveluiden ohjaus- ja opastustaidot

Paikallistuntemus

Palvelujen suunnittelu, kuvaaminen,…

Palvelumuotoilu-osaaminen

Palvelupakettien kokoaminen ja hinnoittelu

Ryhmämatkailuosaaminen

Sosiaalisen median hyödyntäminen ja…

Varausten tekeminen

Vastaanottotyö

Verkkokauppaosaaminen

Keskiarvo 3,9

Keskiarvo

4,6

3,8

3,9

4,6

4,0

4,2

2,3

2,6

2,6

4,0

4,2

4,3

4,5

4,4

3,7

4,6

3,3

3,2

4,4



17. RAVITSEMISALAN ASIAKASPALVELIJAT: Osaamisen tarpeen muutos vuoteen 2030 (Miten ammattialan erityisosaamiset kehittyvät

toimialallasi/alueellasi vuoteen 2030 mennessä?)

Vastaajien määrä: 9

n = 8
n = 9

n = 9
n = 9

n = 9
n = 9

n = 9
n = 9

n = 9
n = 9
n = 9

n = 9
n = 9

n = 9
n = 9

n = 9
n = 9

n = 9
n = 9

n = 9
n = 9
n = 9

n = 9
n = 9
n = 9

n = 9
n = 9

n = 9
n = 9

n = 90

30

0 1 2 3 4 5

Alkoholitarjoilun hallinta

Asiakaspalautteen käsittely

Asiakkaiden erityistarpeiden huomioiminen

Asiakkailta tilausten ottaminen

Catering-osaaminen

Elämysten tuottaminen

Jätehuolto-osaaminen

Laskutusosaaminen

Markkina-analyysi

Mise en Place (ruoka-aineiden asettelu) -…

Online-varausten hallinnoiminen

Pöytien kattaminen

Siivousosaaminen

Tarjoiluosaaminen

Tilaus- ja toimitusprosessin hallinta

Keskiarvo 3,6

Keskiarvo

3,9
4,3
4,0
3,9
4,6
4,0
3,7
3,4
3,2
4,0
4,1
3,6
3,7
3,3
3,3
3,9
3,7
4,1
3,2
3,9
3,4
3,3
2,8
3,2
3,2
4,1
3,2
3,0
3,2
3,0



18. RAVITSEMISALAN KEITTIÖTYÖNTEKIJÄT: Osaamisen tarpeen muutos vuoteen 2030 (Miten ammattialan erityisosaamiset kehittyvät

toimialallasi/alueellasi vuoteen 2030 mennessä?)

Vastaajien määrä: 21

n = 21

n = 21

n = 21

n = 21

n = 21

n = 21

n = 21

n = 21

n = 21

n = 21

n = 21

n = 21

n = 21

n = 21

n = 21

n = 21

n = 21

n = 21
0
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0 1 2 3 4 5

Allergioiden ja erityisruokavalioiden tuntemus

Asiakkaiden neuvontaosaaminen

Astiahuolto, tiskaus

Aterioiden suunnittelu

Elintarvikkeiden jäähdyttäminen

Hygieniaosaaminen

Keittiön siivoaminen

Leipomotuotteiden valmistaminen

Luomu- ja lähiruokaosaaminen

Pienten ruoka-annosten valmisteleminen

Raaka-aineiden ja työvälineiden tarpeen…

Ruoanvalmistuksen perustaidot, aterioiden…

Ruoanvalmistuksen perustiedot

Ruoka- ja juomatrendien seuraaminen…

Ruokalistojen laatiminen

Ruokaturvallisuusosaaminen

Ruuan esillelaitto

Suurkeittiön ruokatuotantoon liittyvä…

Keskiarvo 3,8

Keskiarvo

4,4

4,0

3,2

3,8

3,6

3,7

3,5

3,1

4,1

3,7

3,8

3,7

3,6

3,8

3,6

4,3

4,0

3,9



19. RAVITSEMISALAN PÄÄLLIKÖT: Osaamisen tarpeen muutos vuoteen 2030 (Miten ammattialan erityisosaamiset kehittyvät

toimialallasi/alueellasi vuoteen 2030 mennessä?)

Vastaajien määrä: 1

n = 1

n = 1

n = 1

n = 1

n = 1

n = 1

n = 1

n = 1

n = 1

n = 1

n = 1

n = 1

n = 1

n = 1

n = 1

n = 1

n = 1

n = 1
0
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0 1 2 3 4 5

Allergioiden ja erityisruokavalioiden tuntemus

Asiakkaiden neuvontaosaaminen

Astiahuolto, tiskaus

Aterioiden suunnittelu

Elintarvikkeiden jäähdyttäminen

Hygieniaosaaminen

Keittiön siivoaminen

Leipomotuotteiden valmistaminen

Luomu- ja lähiruokaosaaminen

Pienten ruoka-annosten valmisteleminen

Raaka-aineiden ja työvälineiden tarpeen…

Ruoanvalmistuksen perustaidot, aterioiden…

Ruoanvalmistuksen perustiedot

Ruoka- ja juomatrendien seuraaminen…

Ruokalistojen laatiminen

Ruokaturvallisuusosaaminen

Ruuan esillelaitto

Suurkeittiön ruokatuotantoon liittyvä…

Keskiarvo 3,5

Keskiarvo

4,0

3,0

3,0

4,0

4,0

4,0

3,0

3,0

5,0

3,0

4,0

3,0

4,0

4,0

3,0

3,0

3,0

3,0


