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liImiot ja klusterit — poimintoja luotausvaiheen tuloksista

JATKUVA OPPIMINEN
SOTEN RAKENNEUUDISTUS REAALIAIKAINEN, SAAVUTETTAVA

OSAAVAN TYOVOIMAN SAATAVUUS DATA PALVELUTUOTANNON TUKENA
JA PYSYVYYS MONIALAINEN JA ERI
L SEKTORIEN JA TOIMIALOJEN DIGITALISAATIO OSANA
VAESTON YHTEISTYO PALVELUTUOTANTOA
HETEROGENISOITUMINEN SALVELUIEN MUOTOILU
VKSILOLLISYYS vs.  HUOLTOSUHTEEN JULKINEN TALOUS
VHTEISOLLISYYS ja  KASVU TIEDOLLA JOHTAMINEN ROBOTIIKAN JA
MONIKULTTUURISUUS ARVOT JA ETIIKKA SOTE-TOIMIALALLA

VASTUULLISUUS JA VAIKUTTAVUUS PALVELUJEN TUOTANNOSSA

KESTAVA KEHITYS JA
KIERTOTALOUS
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Sote- ja hyvinvointialan avainmuuttujat

Keskeisimmat avainmuuttujat:

@ mullistus

Osaava ja hyvinvoiva henkilostoé (ml. veto- ja
pitovoima)

Vieraskielisten osuus tyovoimasta

Ty6voiman siirtymat (alue/kansallinen/kv)
Tyokykyisyyden aste

Koulutuksen jarjestamisen murros

Julkisen ja yksityisen palvelutuotannon suhde
Monialainen yhteistyo ja palveluintegraatio
SOTE-uudistuksen syvyys

Robotiikka ja tekodly palvelutuotannossa
Priorisointi

Sairastavuusaste vaestoryhmittdin

Luottamus, asiakastyytyvaisyys
Nuhka ¢ BAU

Nostoja avainmuuttujien eri tiloista:

N Poliittisessa prosessissa ei ole onnistuttu ratkaisemaan alan palkkaushaasteita. Tassa
tilanteessa yksityisen sektorin sote-tyonantajat reagoivat kilpailukykyisella
palkkauksella. Julkisorganisaation hierarkkinen rakenne vaikeuttaa entisestdan
tyontekoa. Syntyy lakkoiluja yhteiskuntatasolla.

N Milleniaalit eivat halua sote-alan toihin: tyotehtavissa on suuri vastuu suhteessa tyon
laatuun, mutta edelleen pieni vaikutusmahdollisuus tyon sisaltéon ja palkkaus ei ole
kilpailukykyinen verrattuna muihin aloihin.

& Robotiikkaa ja tekodlya hyédynnetaan monipuolisesti osana arkity6ta. Teknologiaan
ja datanhallintaan liittyva osaaminen on karttunut tyoyhteisoissa. Teknologian avulla on
lisatty uusyhteisollisyytta mm. palvelujen tuottamisen nakdokulmasta. Reaaliaikaisesta
datasta on tullut aito tiedolla johtamisen valine.

€ SOTE-uudistuksen hallinnollinen prosessi toteutettiin aikataulun ja hallinnollisten

reunaehtojen mukaisesti. Toimintakulttuurin muutoksen viemineélﬁﬁminti

edelleen prosessissa. akatemia.



Laajat sote- ja hyvinvointialan skenaariokuvaukset:

SOTE- JA HYVINVOINTIALAN SKENAARIOT

TASAISEN KEHITYKSEN HYVINVOINTIYHTEISKUNTA

Koulutuksessa on panostettu digiosaamisen kehittamiseen, myds tydelamdssa olevien henkildiden kouluttaminen. Koulutuksen moniammatillinen toteutus

on lisdantynyt ja tydantajat aktiivisesti mukana. Valtion ohjausmekanismi tukee veto- ja pitovoimaa. Vieraskielisten osuus tyévoimasta on lisdantynyt.
- \‘ b — Oppisopimuskoulutus on nosteessa. Sote- ja hyvinvointialalla tapahtuu osaamisen eriytymista. Siirtymaan opinnoista tyéelamaan (nivelvaihe) on panostettu
erityisesti Varsinais-Suomessa. SOTE-uudistus toteutui onnistuneesti, eikd henkiléston tydhyvinvoinnin kehittamista unohdettu. Asiakas/potilas on aidosti
palvelutuotannon keski6ssa ja moniammatillinen ja eri sektorien vdlinen yhteisty6 on saumatonta. Digitalisaation mahdollisuuksia hyddynnetaan aidosti
tyopaikoilla ja tyotehtavien muotoilua on lisatty entisestaan. Reaaliaikaisesta datasta on tullut aito tiedolla johtamisen véline. Tydyhteisot ovat
valmentautuneet vastaanottamaan ja toimimaan eri kulttuuritaustoista Iahtéisin olevien sote- ammattilaisten ja asiantuntijoiden kanssa. Maakunnan
vaeston sairastavuus- ja hoiva-aste ei ole lisadntynyt 2020-luvun alun tilanteeseen nahden.

PAIKALLAAN JUOKSEVA HYVINVOINTIYHTEISKUNTA

Tyoyhteisot hyodyntavat toimialalla tehokkaasti osa-aikaisuutta, myos siirtymat tyotehtavien ja tyonantajien valilla mahdollistetaan. Opetusyksikoita on
kytketty suoraan tyopaikoille (mm. osaamisen kehittyminen vastavuoroisesti ja TKI-innovaatiot kehittyvat). Koulutusvolyymia kasvatetaan valtakunnallisesti
huomioiden eri koulutusasteet. Jatkuvan oppimisen keinovalikoimaa hyodynnetaan runsaasti tyopaikoilla: osaamismerkkien/sertifikaattien merkitys lisadntyy.
Hyvinvointialueet ovat saaneet rekrytointiin apuja (erit. lyhytaikaisten sijaisuuksien osalta). Yhteistyo6ta on tiivistetty entisestddn sote- ja hyvinvointialan
ammattilaisten ja asiantuntijoiden kesken kansallisesti ja kansainvalisesti. Varsinais-Suomessa toteutettu digitaalisten asiakas- ja potilasjarjestelmien

S harmonisointi. Yksityisen sektorin merkitys palvelutuottajana on lisdantynyt samalla, kun itse maksavat sote- ja hyvinvointipalvelujen kayttajat lisddntyvat.
) Hoitoon ja huolenpitoon liittyvaa priorisointia tehddan entistd enemman ja systemaattisemmin.

LASKUAURINGON HYVINVOINTIYHTEISKUNTA

Sote- ja hyvinvointialan vetovoima on heikentynyt ja on pulaa opiskelijoista, mika karjistdaa tyévoimapulaa. Alan opettajien osaaminen on irtautunut
ty6elamasta, mika johtanut koulutuksen laadun heikkenemiseen. Koulutettuja ammattilaisia ja asiantuntijoita siirtyy entista enemman téihin ulkomaille
p ja/tai toisille toimialoille. Julkisen ja yksityisen sektorin palvelutuottajien vélinen kilpailu (mm. tydvoima, asiakkaat) lisddntynyt. Vaeston palvelutarve on
¥l - kasvanut eri kohderyhmien osalta, mika johtaa hoidon ja huolenpitoon liittyviin pakkopriorisointeihin — yksityinen sektori kasvattaa markkinaosuutta ja
!{f " \:——--_-is hoivan vakuutusperustaisuus on vahvistunut. 2020-luvun rakenneuudistus toteutui vain hallinnollisesti. Sote- ja hyvinvointialan tyosta irrotetaan kaikki se,
g — ————— " mik& ei vaadi alan koulutusta. Maakuntaan siirretdén potilaita/asiakkaita muualta Suomesta, jossa on akuutimpi tydvoimapula. Digitalisaation
A ———— mahdollisuuksia ei ole hydodynnetty sote- ja hyvinvointipalvelutuotannossa.

RADIKAALIEN MUUTOSTEN HYVINVOINTIYHTEISKUNTA

Milleniaalit eivat halua sote-t6ihin. Tyonantajat ovat joustamattomia (mm. tydaika, vieraskielinen tyévoima). Suurin osa koulutuksesta toteutetaan
verkkotutkintoina, ja samalla ty6paikkoja velvoitetaan isompaan koulutusvastuuseen. Koulutuksen taso on rapautunut yhteiskunnassa. Palvelujarjestelman
toimivuudessa on isoja ongelmia ja muutosvastarintaa esiintyy tyoyhteisoissa. Asiakkaat ja potilaat kritisoivat palveluja. Hoiva- ja hoitoty6hon osallistuu

< Js o kouluttamaton henkilosté, mutta myos asiakkaiden ja potilaiden laheiset sekd vapaaehtoiset. Henkilomitoituksessa on epaonnistuttu ja asiakkaita ja potilaita
;/\ siirretdan alueilta toisille, jopa EU:n sisalla. Digitalisaation ja teknologian hy6dyntamisessa on otettu iso askel takapakki. Kestavan ja vastuullisen
palvelutuotonnon niakokulmaa ei huomioida vedoten resurssipulaan. Vaeston sairastavuus- ja hoivan indeksi on noussut merkittavasti. Ennalta ehkaisevista ja
toimintakykya yllapitavista palvelutuotannosta on siirrytty korjaaviin palveluihin. Vaeston eriarvoisuus kasvaa entisestdaan — ja se hyvaksytaan
yhteiskunnassa.



https://ennakointiakatemia.fi/tyoryhmat/sote-ja-hyvinvointi/

OPETUS-/TOIMIALA: sote- ja hyvinvointiryhma

Osaamissuunnitelmatyén aputaulukko

Osaamiskapeikkojen

tunnistaminen
ILMIO SKENAARIOSSA | OSAAMISKAPEIKKO OSAAMISKAPEIKON OSAAMISPROFIILI/TU KOULUTUSASTE
/ MUUTTUJA KYTKOS NYKYISIIN TKINTO
TULEVAISUUS- OPINTOKOKONAISUU
TAULUKOSSA KSIIN,

TUTKINNONOSIIN
(esimerkkeja)

Yhteiskunnan ja
toimintaympariston
monimuotoistuminen

Selkoviestintd osana asiakas-

ja potilastyota /
tyoyhteisoissa / verkostoissa
toimimista

Selkoviestinta asiakastyossa

(on tulossa mm. ldhihoitajan
pt:n 2024 tutkinnonosaksi),

korkeakouluissa ei vastaavia
opintokokonaisuuksia(?)

Osaamiskapeikkoa on
havaittavissa eri sote- ja
hyvinvointialan ammatti- ja
asiantuntijaryhmissa

Osaamiskapeikkoa on
havaittavissa eri
koulutusasteilla

ennakointi

akatemia.




OPETUS-/TOIMIALA: sote- ja hyvinvointiryhma

Osaamissuunnitelmatyén aputaulukko

Osaamiskapeikkojen
tunnistaminen

ILMIO SKENAARIOSSA
/MUUTTUJA
TULEVAISUUS-
TAULUKOSSA

OSAAMISKAPEIKKO

OSAAMISKAPEIKON
KYTKOS NYKYISIIN
OPINTOKOKONAISUU
KSIIN,
TUTKINNONOSIIN
(esimerkkeja)

OSAAMISPROFIILI/TU
TKINTO

KOULUTUSASTE

Monialaisuus ja -
ammatillisuusosaaminen

Monialaisuus- ja -
ammatillisuusosaamisen
kehittdminen asiakas-
/potilasty6ssa / tyoyhteisossa
/ verkostoissa toimimisen

On mukana sisalla eri
tutkinnonosissa ja
opintokokonaisuuksissa, mutta
vaatii edelleen kehittamista.

Osaamiskapeikkoa on
havaittavissa eri sote- ja
hyvinvointialan ammatti- ja
asiantuntijaryhmissa

Osaamiskapeikkoa on
havaittavissa eri
koulutusasteilla

Monikulttuurisuus

Monikulttuurisuusosaamisen
kehittaminen asiakas-
/potilasty6ssa / tyoyhteisossa
/ verkostoissa toimimisen

Monikulttuuriosuutta ei
selkedsti omana
tutkinnonosana/opintokokonai
suutena.

Osaamiskapeikkoa on
havaittavissa eri sote- ja
hyvinvointialan ammatti- ja
asiantuntijaryhmissa

Osaamiskapeikkoa on
havaittavissa eri
koulutusasteilla
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akatemia.



OPETUS-/TOIMIALA: sote- ja hyvinvointiryhma

Osaamissuunnitelmatyén aputaulukko

Osaamiskapeikkojen

tunnistaminen
ILMIO SKENAARIOSSA | OSAAMISKAPEIKKO OSAAMISKAPEIKON OSAAMISPROFIILI/TU KOULUTUSASTE
/MUUTTUJA KYTKOS NYKYISIIN TKINTO
TULEVAISUUS- OPINTOKOKONAISUU
TAULUKOSSA KSIIN,
TUTKINNONOSIIN
(esimerkkeja)

Digi- ja teknologiasektorin
ilmiot ennakointikartalla
(esim. tekoaly, etdhoito- ja
seurantaratkaisut)

Tietojarjestelman
kayttoonottokoulutus
(yleinen), mukana tietosuoja-
ja tietoturva-asiat,
tietoteknisten metataitojen
kehittaminen. Jonkin erityisen
digi-/teknologiaosaamisen
kehittdaminen, esim.
ohjelmiston kayttoonotto-
osaaminen (softwareoperator)

Hyvinvointiteknologia
toimintakyvyn edistamisessa
(ldhihoitajan pt:n 2024
tutkinnonosana);
korkeakouluissa
osaamiskapeikkoon
kytkeytyvia
opintokokonaisuuksia

Osaamiskapeikkoa on
havaittavissa eri sote- ja
hyvinvointialan ammatti- ja
asiantuntijaryhmissa

Osaamiskapeikkoa on
havaittavissa eri
koulutusasteilla

ennakointi

akatemia.




Miten voitaisiin reagoida ja ratkaista
osaamiskapeikkoja?

 Ei-tutkintoon johtavat, lyhyet, koulutuskokonaisuudet:

vrt. mikrotutkinnot
ammatillisen koulutuksen valinnaiset tutkinnonosat

mahdollistetaan ajasta ja paikasta riippumaton opiskelu
(hybriditoteutus), itsenaisesti opiskeltavat
lyhytverkkokurssit (moocit ym.)

* Olemassa olevien koulutussisaltéjen paivittaminen ja
rikastaminen

* Yhteistyon ja vuoropuhelun edelleen kehittaminen
tyoelamatoimijoiden kanssa

erityishuomio perehdytykseen (onnistuessaan toimii
veto- ja pitovoimatekijana)
vhteistyossa suunnitellut, pilotoidut, tasmakoulutukset

TKI-projektiyhteistyd & osaamiskehittamisen o
teemapainotukset valitun osaamiskapeikon mukaisesti




