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Miten sovellamme ja 
luomme uutta arvoa AI:lla– 
Case Digia

Ihmisen ja softan 
symbioosia rakentamassa 

Unlock Your
Intelligence

9.10.2024



Kaksi näkökulmaa
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AI-kiihdytin Tulevaisuuden 
lukutaidottomia 

eivät ole ne, jotka 
eivät osaa lukea ja 
kirjoittaa, vaan ne, 

jotka eivät osaa 
oppia, poisoppia ja 

oppia uudelleen.

Alvin Toffler, 
futurologi

kuva: Wikipedia

Ihmiselämä muuttuu 
seuraavan 20 vuoden aikana 
enemmän kuin edeltäneen 
300 vuoden aikana 
yhteensä. 

Gerd Leonhard, 
tulevaisuustutkija

”

Kuva: https://futuristgerd.com/ 

”

https://upload.wikimedia.org/wikipedia/commons/e/e1/Alvin_Toffler_02.jpg
https://futuristgerd.com/


Älykäs matka ihmisen ja 
softan symbioosiin

It’s about 
people. 

OIVALLA

UUDISTAKASVA



digia.com

Muutoksen kaava organisaatiossa.
 

Onnistujilla tasapainossa.



Tekoälyn hyödyntämis-
mahdollisuuksia ?



AI osaksi arkea

OIVALLA

UUDISTA

KASVA

Kokeilut ja opit

Muutosohjelmat – 
käyttötapaukset,  osaamisen systemaattinen uudistaminen

Organisaation ja yksilön kasvu – 
Kohti uusia oivalluksia 
työntekijäkokemus, uudet innovaatiot, tehokkuus…



Kokeilut ja 
oppien jakaminen

Oivalla



Kypsyysanalyysillä
organisaation
tilannekuva

Oivalla



Uudista 
Esimerkkejä 
käyttötapauksista



AI osaksi arkea
  

Esimerkkinä HR 

OIVALLA

UUDISTA

KASVA

15 jaettua käyttökokemusta
 

2 käyttötapausta (AI-muutoshanketta)
4 uutta arjen AI-avusteista toimintatapaa

20% rutiineista säästettyä työaikaa
20% nopeampi vastausaika
 



Uudista 
Esimerkki 
koodaustyön muutos

Laadukkaasti Nopeasti

Edullisesti



Data & analytiikka

Integraatio & API

Automaatio & AI

ÄLYKÄS 
LIIKETOIMINTA

Älykkään liiketoiminnan 
kehittäminen

Liiketoiminnan ja asiakaskokemuksen 
kehittäminen

Liiketoiminnan tehostaminen, datan ja 
jatkuvuuden varmistaminen

Liiketoiminnan ohjaaminen ja uudistaminen

Markkinoinnin automaatioLiiketoimintamuotoilu

Palvelumuotoilu Mobiilipalvelut

E-commerce

DW

CRM

Portaalit

MS D365 Unified Operations

Digia Envision MS Business Central

Netsuite

ERP

Integraatiot & APIt PilvipalvelutRobotiikka ja automaatio

Tietoturvallisuus

AMS

Ylläpito 24/7 Jatkuva kehitys

Verkkopalvelut

Digitaalinen markkinointi

Low-code

DIGIA Public
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