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Uraohjauksen 
uudelleenajattelu – 
tekoälyn integrointi 
uraohjauksen arkeen
Tekoälyn mahdollisuuksia erityisesti tulevaisuuden työelämän, 
osaamistarpeiden ja uraohjauksen kehittämisen näkökulmista.

Lähde: https://www.freepik.com/ Retrieved 20.2.2024

https://www.freepik.com/


Tekoäly (artificial intelligence) viittaa koneen kykyyn 
käyttää taitoja, jotka perinteisesti yhdistetään ihmisen 
älykkyyteen, kuten päättely, oppiminen, suunnittelu 
tai luominen. Lähde: europarl.europa.eu

Tukiäly (augmented intelligence) on tekoälyn 
kehityksen osa-alue, jossa koneoppiminen tukee 
ihmisen älyllisiä resursseja. Tukiäly on teknologiaa, 
jonka tavoitteena on parantaa ihmisen kykyä 
suorittaa tehtäviä tehokkaammin ja tarkemmin 
yhdistämällä ihmisen ja koneen älykkyyden 
vahvuudet. Tämä ei korvaa ihmisen älykkyyttä, vaan 
pikemminkin laajentaa ja tukee sitä.
 
 

Tekoäly ja tukiäly

Lähde: https://www.freepik.com/  Haettu 3.12.2024

Kuvalähde: Finnishup Haettu 3.12.2024

https://www.freepik.com/


Tekoäly ja automaatio työelämän 
muovaajana
Työmarkkinoiden muutos
• IBM teki 8/2023 tutkimuksen, joka pohjautuu yli 3000 yrityspäättäjän 

haastatteluihin.

• Kyselyihin vastanneet johtajat arvioivat, että 40% heidän työvoimastaan 

tarvitsee uudelleenkoulutusta tekoälyn ja automaation seurauksena 

seuraavien kolmen vuoden aikana. Tämä tarkoittaa 1,4 miljardia 3,4 

miljardista työntekijästä maailmassa.

• Raportit myös osoittavat, että uusien taitojen kehittäminen nykyisille 

työntekijöille on yksi tärkeimmistä haasteista. 

• Lähde: IBM & https://www.finnishup.com

• 61% suomalaisista yrityksistä hyödyntää tekoälyä ”Are Nordic 

Organizations Ready for AI” –tutkimusraportti

• Joka kolmas varsinaissuomalaisista yrityksistä hyödyntää tekoälyä 

yrityksessä, mutta yli 70% käyttää tekoälyä henkilökohtaisesti (Turun 

kauppakamarin kysely 6.3.2024)

Lähde: https://www.freepik.com/  Haettu 3.12.2024

Kuvalähde: Finnishup Haettu 3.12.2024

https://www.ibm.com/blog/new-ibm-study-reveals-how-ai-is-changing-work-and-what-hr-leaders-should-do-about-it/?ref=finnishup.com
https://www.finnishup.com/
https://media.graphassets.com/bLhLCPJETzOWPXER2wkX
https://media.graphassets.com/bLhLCPJETzOWPXER2wkX
https://www.freepik.com/


Työ tekoälykkään kollegan kanssa

Millainen on tekoälykäs työyhteisö? Mitä toistuvia 

tehtäviä voi automatisoida?

Mitkä alat katoavat ja mihin ihmisälyä / ihmistä 

tarvitaan? Millaiseen työhön ohjaamme?

Minimiosaaminen? Vaiko asenne?

Kuvalähde: Freepik Haettu 3.12.2024



Asiantuntijat tarvitsevat kohdemaan toimintaympäristöstä 
kohdennettua tietoa. Ovatko uraohjaajat "ajan tasalla"? Kilpailu 
osaavasta työvoimasta on kovaa. Uraohjaus (ja työpaikkojen 
vahvistaminen) voi vaikuttaa työelämän kestävyyteen 
(houkuttelevuus ja sitoutuminen, aivovuodon estäminen).

Miten voimme tarjota relevantimpaa ja tehokkaampaa uraohjausta? 
Tutkimusten mukaan tekoäly voi tehostaa 40 % "perustyöstä", ja 
joillakin aloilla se voi jopa parantaa laatua ("Smart Action" TIVI & 
CGI). Mitä tehtäviä tekoäly voisi hoitaa uraohjauksessa?

Ennakointi ja tulevaisuustietoon perustuva ohjaus
Tarvitaanko tekoälyä tai tukiälyä uraohjauksessa?

Lähde: https://www.freepik.com/ and 
https://www.oecd-events.org/ai-wips-2023 Haettu 13.6.2024

https://www.freepik.com/
https://www.oecd-events.org/ai-wips-2023


Miten tekoälyä on aiemmin hyödynnetty 
opintojen ja uraohjauksen tukena?
• Tekoälyä on hyödynnetty laajemmin uraohjauksessa vasta 

viime vuosikymmenellä (esim. Zaidi et al., 2021, Westman 
et al., 2021), mutta kiinnostus kasvaa jatkuvasti.

• Koulutetut chatbotit ovat usein olleet ensimmäinen askel.

Lähde: https://www.freepik.com/ Retrieved 20.2.2024

https://www.freepik.com/


Taitoprofiilien ja yritysten tarpeiden 
yhteensovittaminen tekoälypohjaisten 
työkalujen ja digitaalisten räätälöityjen 
hakukoneiden avulla on jo arkipäivää.

Lähde: https://www.freepik.com/ Retrieved 13.6.2024

 

https://www.freepik.com/


 



➔ apua rutiinitehtävissä, jotka liittyvät uraohjaukseen 
(kuten työnhakusasiakirjojen valmistelu, 
työntekijöiden yhdistäminen sopiviin työnantajiin ja 
opintosuoritusotteiden läpikäynti). 

 

➔ Se tuo kuitenkin mukanaan myös 
kyberturvallisuusriskejä ja muita ennalta 
arvaamattomia haasteita, jos sen käyttöä ja 
luonnetta ei ymmärretä. 

 

Tekoäly tarjoaa 
esimerkiksi

Source: https://www.freepik.com/ Retrieved 13.6.2024

https://www.freepik.com/


Tekoäly 
uraohjaajana

Henkilökohtaiset tiedot
Taidot, pätevyys

Motiivit, kiinnostuksen kohteet, 
arvot

Päämäärät, tavoitteet
Työhistoria, asiantuntemus

Referenssit, suositukset

Tieto työmarkkinoista
Työpaikkailmoitukset

Tietoa rekrytointiprosessista
Ammatinharjoittamiseen liittyvät 

oikeudet
Työmarkkinaennusteet

Työvoimatilastot
Taitoja koskevat ennakointitiedot

Koulutustiedot
Tutkinnot ja pätevyydet

Tutkintovaatimukset
Nykyiset opinto-oikeudet

Opintosuoritusrekisteriote ja arvosanat
Rahoitus ja tuet
Jatkuva opiskelu

Uraseurantakyselyt
Opinnäytetyö, julkaisut

Yksittäiset kurssisuoritukset, merkit, 
mikrotodistukset

Uraohjauksen tiedollinen ympäristö

Lähde: Westman ym. 2021



Tekoälyn hyödyntäminen yksilön työllisyyteen 
liittyvien pääomien kasvattamisessa

Lähde: Tomlinson 2017, Westman ym. 2021

Identiteettipääoma
● ammatti-identiteetit
● jatkuva kehittäminen ja 

panostaminen 
työllistyvyyteen

● työllistettävyyttä 
koskevat kertomukset

Psykologinen pääoma
● joustavuus ja 

antifragiliteetti
● sopeutumiskyky
● riskinotto, siirtymät, 

epäonnistumiset ja 
haasteiden 
kohtaaminen

Inhimillinen pääoma
● tutkinnot ja pätevyydet
● uralla kehittymisen 

taidot
● taitojen 

yhteensovittaminen

Kulttuurinen pääoma
● kulttuuritietoisuus ja 

itseluottamus
● kehollinen tieto
● arvokas tieto,
● käytöskoodit, 

“kirjoittamattomat 
säännöt”

Sosiaalinen pääoma
● tietoisuus 

mahdollisuuksista ja 
niiden hyödyntäminen

● verkostot, kontaktit 
vaikuttajat



Täydennetty Westman ym. 2021 listauksesta



Tulevaisuuden uraohjaajien osaaminen
Tekoäly osaamisen tukena

Tekoäly strategisena apuvälineenä

Tekoälyn käytön koulutus

Ihmislähtöinen näkökulma

Jatkuva oppiminen ja itsereflektointi

Eettisten kysymysten käsittely tekoälyä 
hyödyntävissä uraohjauspalveluissa.

Lähde: https://www.freepik.com/ 

https://www.freepik.com/


Kestävyyden ja yhdenvertaisuuden edistäminen
Tekoälypohjaisen uraohjauksen etuja

Lähde: https://www.freepik.com/ Retrieved 20.2.2024

• saavutettavuus: saatavilla 24/7 missä vain

• monikielisyys

• henkilökohtaisuus: räätälöidyt neuvot 
käyttäjäkohtaisten kyselyjen perusteella

• kustannustehokkuus

• käytettävissä olevien työkalujen 
lisääntyminen

• opiskelijoiden päätöksenteon parantaminen ja 
ahdistuksen vähentäminen.

• Kyky tunnistaa osaamista ja yhdistää sitä 
”lahjomattomasti” saatavilla olevaan dataan 
tarpeista (heikot signaalit) 

https://www.freepik.com/


Tekoälyn rajoitteet 
Strategiset ja eettiset 
kysymykset
Onko palvelu saavutettava? Onko se turvallinen?

Voiko yksilö päättää, miten hänen henkilötietojaan käytetään?

Miten tekoälyn oppimista valvotaan?

Mitä vaikutuksia tekoälyratkaisuilla on ihmisten elämään?

Edistävätkö tekoälyratkaisut yhdenvertaisuutta ohjauksessa?

Strateginen suunnittelu: Miten tekoäly voi tukea 

Varsinais-Suomen alueen vetovoimaisuutta, työvoiman 

saatavuutta ja osaamistarpeisiin vastaamista?
Ethics guidelines for trustworthy AI | FUTURIUM | European Comission

https://digital-strategy.ec.europa.eu/en/library/ethics-guidelines-trustworthy-ai

https://digital-strategy.ec.europa.eu/en/library/ethics-guidelines-trustworthy-ai
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