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Tuotepäällikkö Työmarkkinatori, TE- ja koto digitalisaatio
KEHA-keskus



Tavoitteena on tekoälyratkaisujen avulla parantaa julkisten 
työvoimapalveluiden laatua, tehokkuutta ja yksilöllisyyttä sekä 
edistää työnhakijoiden ja työnantajien kohtaamista 
työmarkkinoilla.



• Työmarkkinatori 05/2022

• Avoimet työpaikat ja työnhakuprofiili

• Lanseerauksen jälkeen kolme isompaa käyttöönottoa

• Työvoimalausunnot käyttöönotto 1

• Palvelusuunnitelmat käyttöönotto 2

• Henkilöasiakkaiden viranomaisasiointi käyttöönotto 3

• Tulossa vielä TE24 TE-palvelut siirtyvät kuntiin 1.1.2025

• Työnantajien ja Yrittäjien Työmarkkinatori. Yrityksen asiointi käyttöönotto 4 
05/2025

Alustus



Tekoäly tukemassa työpaikkojen ja työnhakijoiden kohtaamista 

Luo osaamisperusteisen työnhakuprofiilin. 
Osaamisen kuvaaminen on tärkeä, sillä 
Työmarkkinatorin kohtaantotyökalu on 
osaamispohjainen.

Luo työpaikkailmoituksen. 
Tehtävän vaatimaa osaamista 
kuvataan samalla luokittelulla, 
jolla työnhakijat kuvaavat 
osaamistaan.

Saa kohdennettuja avoimia 
työehdotuksia ilmoitetuista 
avoimista työpaikoista.

Työmarkkinatori ehdottaa työnantajalle työnhakijoita, joiden 
osaaminen vastaa työpaikkailmoituksen vaatimuksia. 
• Selaa ehdotettuja anonyymejä profiileja.
• Viestien lähettäminen ehdokkaille.

Hakee avoimia työpaikkoja 
työpaikkailmoituksissa 
määritellyllä tavalla.

Työnhakija

Työnantaja

KOHTAANTO
Työmarkkinatorin ehdotukset perustuvat 
algoritmin laskemaan automaattiseen 
pistemäärään.

Sopivin hakija ilmestyy työnantajalistalle 
ensimmäisenä. Vastaavasti työnhakijalle 
ehdotetut avoimet työpaikat on listattu 
soveltuvuuden mukaan.

Ottaa yhteyttä
työnhakijaan.



Kuinka Työmarkkinatorin kohtaanto toimii?

Työnhakija

Työnantaja

Kohtaanto
• NLP –pohjainen kohtaanto
• Rakenteellinen kohtaanto

• Ammatti
• Koulutus
• Kielitaito
• Luvat ja kortit
• Sijainti
• Työtoiveet

Contacts 
job applicants.

Saa kohdennettuja avoimia 
työehdotuksia ilmoitetuista 
avoimista työpaikoista.

Työmarkkinatori ehdottaa työnantajalle työnhakijoita, joiden 
osaaminen vastaa työpaikkailmoituksen vaatimuksia. 
• Selaa ehdotettuja anonyymejä profiileja.
• Viestien lähettäminen ehdokkaille.

Hakee avoimia työpaikkoja 
työpaikkailmoituksissa 
määritellyllä tavalla.



• Laskentakaava, joka huomio edelliset tulee kahdet 

pisteet , NLP ja MVP)

• Parhaat yhteispisteet = Työnhakuprofiilille saadaan 

suosittelut työpaikat

• Työnhakuprofiilien data anonymisoidaan, jotta sitä 

voidaan tutkia ja siitä voidaan oppia. = parempi 

kohtaanto.

• Esimerkki: Datan perusteella on tehty parannuksia 

osaamissuosittelijaan: esim. erottelemme "olen sosiaalinen 

luonne" ja "työskentelen sosiaalityöntekijänä" -tapaukset, 

kun huomasimme datasta merkkijonon "sosiaali" sotkevan 

suosittelua. Tutkimme myös, millaisilla sanoilla ihmiset 

tosiasiassa kuvaavat tiettyyn ammattiin liittyvää 

osaamistaan, mikä auttaa tekemään parempia suosituksia.

• TULOSSA: suositeltujen työpaikkojen peukutus 

• (hyvä vai huono suositus = opitaan lisää kohtaannosta -> 

parempi kohtaanto)

Työnhakuprofiili ja suositellut työpaikat



Neljäs käyttöönotto:  TA-ATMT ja A-TMT

• Työnhakijan profiili syntyy kun hän ilmoittautuu työnhakijaksi Asioinnin kautta ja tietoja täydennetään asiointien 

yhteydessä

• Henkilön tiedot tallentuu H-ATV (henkilö-asiakastietovaranto) 

• Kohtaantoa voidaan käyttää Asiantuntijan Työmarkkinatorilla (A-TMT) kahdella tavalla

Etsitään asiakkaalle esimerkiksi sopivia työpaikkoja.

• Oletuksena kohtaantoon vaikuttaa asiakkaan työtoiveet ja osaaminen (tekoäly)

• Asiantuntija voi kuitenkin valita manuaalisesti muitakin kohtaantoon vaikuttavia asiakkaan tietoja ja 

avainsanoja. (samat kuin työnhakuprofiilissa)



Neljäs käyttöönotto:  TA-ATMT ja A-TMT

Työpaikkailmoituksen kautta sopivia hakijoita

• Lasketaan samaan tapaan kuin TMT:n puolella, eli koko profiili vaikuttaa kohtaantoon. Sen lisäksi asiantuntijalla on 

käytössä joukko suodattimia. Esimerkiksi:

• Työllisyystilanne

• Työnhakualue

• Hakeeko kokoaika työtä

Jatkokehityksenä voidaan kohtaantoa painottaa laskentakaavassa esimerkiksi asiakkaan työtoiveita 

työkokemuksen sijaan.



Kohtaanto A-TMT: asiantuntijan avuksi osumia tekoälyn avulla: hakijalle sopivia paikkoja ja paikalle sopivia hakijoita



Digitaalisten TE-palveluiden uudistuminen

Asiakkuudenhallinta
• Asiakkaan sähköiset 

palvelut ja prosessit

Työmarkkinatori
• Työn ja osaamisen kokonaisuus  

Tilanne-
lähtöiset 

tietosisällöt 
ja palvelut

Sähköinen 
asiointi

Verkostot ja 
kumppa-
nuudet

Asiantuntijan 
oma 

työpöytä ja 
asiankäsittely

Asiakas-
tiedot

Työmarkkinatori.fi
Asiantuntijan 

Työmarkkinatori

Älykäs 
työn ja 

tekijöiden 
kohtaanto

YA-
järjestelmä



Kysy lisää

Milla Willman
milla.willman@ely-keskus.fi 

Tutustu vieraskynäkirjoituksiin:

Vieraskynä: Tekoälyn hyödyntäminen ESCO-osaamisten haussa

Vieraskynä: Tekoälyn hyödyntäminen työpaikkojen haussa

Vieraskynä: Tekoälyn hyödyntäminen kielitaitovaatimusten tunnistamisessa

@tyomarkkinatori

mailto:milla.willman@ely-keskus.fi
https://tyomarkkinatori.fi/blogit/vieraskyna-niittyla-tekoalyn-hyodyntaminen-esco-osaamisten-haussa
https://tyomarkkinatori.fi/blogit/vieraskyna-niittyla-tekoalyn-hyodyntaminen-tyopaikkojen-haussa
https://tyomarkkinatori.fi/blogit/vieraskyna-tekoalyn-hyodyntaminen-kielitaitovaatimusten-tunnistamisessa
https://twitter.com/tyomarkkinatori
https://www.linkedin.com/showcase/tyomarkkinatori
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