ennakointi

akatemia.

Ennakointiakatemia

Logistiikka / tekodly ja osaaminen
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Varsinais-Suomi 2025

Varsinais-Suomen osaamisen tulevaisuutta ennakoimassa
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Logistiikan
tekoilyvisio- ja —tiekartta
tekoiillyosaamisprofiilit 2

» Logistiikan tekodlytiekarttatyd on rakennettu tekodlyn edellyttamien
osaamis- ja koulutustarpeiden keskustelun herattamiseksi ja
suuntaamiseksi.

» Tyoryhman tyoskentelyssa on aluksi koottu Ennakointiakatemian
tyoryhmien yhteinen tekoalykartta digitaaliselle Futures Platform -
alustalle tekoalyyn liittyvien muutostekijoiden hahmottamiseksi ja
kokonaiskuvan saamiseksi. Taman jalkeen kartalta on nostettu toimialan
nakokulmasta keskeisimpia muutostekijoita nelikenttaan, joka on auttanut
tunnistamaan alan olennaisimpia muutosilmioita tekoalyn nakdkulmasta.
Taman tyoskentelyn jalkeen on rakennettu toimialan tekoalyvisio ja
tiekartta.

» Tiekarttatyon pohjalta on laadittu 1) suosituksia, miten tekodlyosaamista
voidaan edistaa oppilaitoksissa seka 2) tekoalyosaamisprofiilit eri
koulutusasteille ja tyotehtavatasoille.
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Tekoialymuutoksen poimintoja logistiikassa

Tekoaly tuotannon, tyon ja logistiikan suunnittelun apuna

Tekoaly mahdollistaa mm. jatkuvan optimoinnin ja ennakoivan
analytiikan

Tekoalypohjaiset hairiotilanteiden varoitusjarjestelmat voivat
tunnistaa hairiotilanteet ennen kuin ne tapahtuvat

Autonomiset kuljetusvilineet kehittyvat ja parantavat
logistiikkaa ja vahentavat inhimillisten virheiden riskeja

Tekoalyn kehitys mahdollistaa uusia liiketoimintamalleja ja
palveluita, myos personoituja palveluita (asiakkaille raataloidyt
palvelut ja asiakaskokemuksen paraneminen)

Haasteita:
» kyberturvallisuus

» ymparistorasitukset, sahkon kulutus ja kustannukset ovat
merkittavia tekijoita erityisesti pienille yrityksille, joilla on
rajalliset resurssit investointeihin
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Logistiikan tekoélyvisio 2035 +

» Logistiikan

ala hyodyntaa tekoalya nopeuttaakseen ja
tehostaakseen logistisia prosesseja, mika
parantaa toimitusketjujen tehokkuutta ja
vahentaa kustannuksia. Autonomiset
logistiset ratkaisut yleistyvat, mika
tarkoittaa esimerkiksi itseohjautuvia
ajoneuvoja ja robottivarastoja, jotka
toimivat ilman ihmisen jatkuvaa
valvontaa. Tama kehitys ei ainoastaan
paranna logistiikan toimintaa, vaan myods
kithdyttaa tekodlykehitysta muilla aloilla,
kun uudet innovaatiot ja teknologiat
leviavat [aajemmin kayttoon.

VISIO 2035+

Tekoaly nopeuttaa ja tehostaa
ylialaisia logistisia prosesseja.
Autonomiset logistiset ratkaisut
lisaantyvat. Toimiala kiihdyttaa
muiden alojen tekoalykehitysta.
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Osaamisen tekoéalvtiekartalla
kohti toimialan tekoéalyvisiota

» Tiekartassa on maaritelty viisi keskeistd osaamistarpeisiin liittyvad muuttujaa ja
pohdittu, mita pitaa tapahtua tai millaisia konkreettisia toimia tarvitaan jokaisen
muuttujan kohdalla vuosina 2025-2026, 2027-2029 ja 2030-2035+, jotta visio
voidaan saavuttaa 2035+.

» Tiekarttaan valitut muuttujat ja niiden perustelut:

* Autonomisten jiirjestelmien kiyttoon liittyvi osaaminen
* Tekodly mahdollistaa autonomisten jarjestelmien (esim. robotit ja itseohjautuvat ajoneuvot)
toiminnan monimutkaisissa ymparistoissa ilman jatkuvaa ihmisen ohjausta. Tama osaaminen
parantaa toimitusketjujen tehokkuutta ja joustavuutta, vahentaa inhimillisia virheita ja optimoi
resurssien kayttoa.

Tekninen ohjaus (ohjelmointi)

* Tekninen ohjaus (ohjelmointi) mahdollistaa tekoalyjarjestelmien kehittdmisen ja yllapidon.
Ohjelmoinnin avulla voidaan luoda algoritmeja, jotka analysoivat suuria tietomaaria, optimoivat
toimitusketjuja ja automatisoivat monimutkaisia prosesseja. Tama osaaminen parantaa logistiikan
tehokkuutta, vahentaa kustannuksia ja lisda joustavuutta muuttuvissa olosuhteissa.

Energian kiytto ja energialihteet

* Energian kaytto ja energialahteet vaikuttavat suoraan toiminnan tehokkuuteen ja kestavyyteen.
Tekoaly voi optimoida energian kayttoa analysoimalla suuria tietomaaria ja ennustamalla
energiatarpeita tarkasti, vahentden nain hukkaa ja parantaen resurssien kayttoa.

Tiedonhallinnan vastuu osana kokonaisvastuullisuutta

* Tiedonhallinnan vastuulla varmistetaan datan kasittely eettisesti ja turvallisesti. Tama vastuu on
tarkeaa myos, koska tekoalyjarjestelmat tarvitsevat luotettavaa ja laadukasta dataa toimiakseen
tehokkaasti.

Tietoturva ja siiintely

* Tietoturvan ja sddntelyn avulla varmistetaan, etta tekoalyjarjestelmat toimivat luotettavasti ja
eettisesti.
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Muuttujat

Autonomisten
Jjirjestelmien
kiyttoon liittyvia

osaaminen

Tietotekninen
ohjaus
(ohjelmointi)

Energian kiiytto
Jja energialiihteet

Tiedonhallinnan
vastuu osana
kokonais-
vastuullisuutta

Tietoturva ja

siintely

2025-2026

Logistisen infrastruktuurin yha suurempi
automatisoituminen edellyttaa enenevasti
teknista ja tekodly-/digiosaamisen
koulutustarvetta eri koulutusasteilla.
Robotiikan ja autonomisten jarjestelmien
yleistyminen ja tyovalineiden kayton
muuttuminen vahentavat raskaiden tdiden
tarvetta parantaen tyontekijoiden
ergonomiaa ja tydmotivaatiota.

Logistiikkaprosessien ohjauksen ja
optimoinnin osaamisen kehittamistarve
kasvaa tekoalykehityksen edetessa.
Tietoteknisen ohjauksen kehittyminen
mahdollistaa logistiikan jarjestelmien yha
tehokkaamman hallinnan ja valvonnan,
varmistaen siten sujuvat ja
keskeytymattomat toiminnot.

Tekoaly kiihdyttaa tarvetta energiankaytto-
osaamiselle, mutta myds varautumis-
osaamiselle. Jo olemassa olevien
teknologioiden kouluttamistarve kasvaa.
Tekoaly on apuna vaistyvan teknologian
tunnistamisessa. Turun kaupungin
keskusta-alueelle kaavaillaan
ymparistovyohykettd, jolle paasy kielletaan
polttomoottoriautoilta.

Tiedonhallinnan koulutustarve kasvaa
nakyen esim. kasvuna logististen infra-
tietojarjestelmien kehitysty6hon tarvitta-
vista osaajista, jotka osaavat rakentaa
tietojarjestelmia aivan uudella tavalla.
Yrityksissa tiedonhallinnan vastuu korostuu
tekoalyn kehittyessa edellyttden mm. data-
analytiikan osaamista.

Tekoalysdados (asetus (EU) 2024/1689) ja
sen pohjalta luodut tekoalystrategiat
otetaan yrityksissa kdyttoon. Tekoadlyn
hyodyntaminen tuo uusia tietoturvaan
liittyvia osaamistarpeita (esim. kyber-
tuvallisuusosaaminen, tietoturva-
osaaminen tekodlyjdrjestelmissa), joihin
vastataan koulutustarjontaa kehittamalla.

Logistiikan osaamisen tekoalytiekartta 2035

2027-2029

Tekoaly luo entista luotettavampia ennuste-
malleja ja ennakoinnin merkitys kasvaa, koska
saadun tiedon pohjalta pystytdan tekemaan
oikeampia ratkaisuja jo ennakolta.
Paatoksenteon avustavat jarjestelmat (esim.
reittisuunnittelut, sddolosuhteiden huomiointi,
aikataulun huomiointi suhteessa esim.
keliolosuhteisiin) kehittyvat.

Tietotekniikan kehittdminen ja ymmartaminen
tyontekijan ndkokulmasta nousee keskioon,
mika parantaa kayttajakohtaista resilienssia.
Mikali kayttajakohtaisuuteen ei tartuta
tyontekijoiden stressitaso tietotekniikan
kaytossa kasvaa.

Tekoaly kertoo autoilijalle tarvittavat ja
[6ytyvat tankkauskohdat. Energian kaytt6on
liittyva optimointitarve kasvaa kaikilla
kayttajilla. Ymmarrys erilaisista
energialdhteista ja niiden vaikutuksista
ymparistoon seka kyky soveltaa tata tietoa
tekoalyratkaisujen kehittymisessa vahvistuu.

Tekoaly muuttaa tiedonhallinnan koulutusta ja
tyonkuvia edellyttden erilaista ketteryytta kuin
ennen. Kouluttajien koulutustarve kasvaa.
Tekoaly tuo lisda mahdollisuuksia myos
yksilollisten oppimispolkujen raatalointiin.

Tekoaly muuttaa logistiikan toimintaymparistoa
yha nopeammin ja sddntely lisdantyy.
Logistiikkajarjestelmat osataan suojata
kyberuhilta ja korkean tietoturvan aiheuttamia
ongelmia onnistutaan valttamattaan uusien
ratkaisujen ansiosta. Kyky ymmartaa ja soveltaa
tietosuoja- ja tietoturvakaytant6ja on vahvaa.

2030-2035+

Kuljetus- ja logistiikkayrityksissa kannat-
tavuus, ekologisuus, palvelunopeus ja
kilpailukyky paranevat tekoalyn avulla ja
logistisen infrastruktuurin ja prosessien
kehityttya yha automatisoiduimmiksi.
Tyontekijoiden korkea osaamistaso ja
tekoaly-/digi-osaaminen mahdollistavat
varastoissa/jakelussa yleistyneiden robotii-
kan, automaattitrukkien, droonien kayton.

Logistiikka-ala saa kilpailuetua
kayttojarjestelmien kayttajaystavalli-
syydesta kehittamalla kayttajaystavallisia
kayttojarjestelmia etukenossa.

Energian kdyton kirjo laajenee (esim.
vety). Yhda moninaisemman energian-
kayton laajetessa ja siten kayton hankaloi-
tuessa tekoaly on apuna. Erilaisia energia-
hankkeita toteutetaan. Kehitetdan ‘ener-
giakanisterit’ otettavaksi mukaan matkalle,
seka laiteita, jotka kdyttavat erilaisia
energialdhteita. Polttomoottoriautokielto
Turun kaupungin keskustassa on kaytdssa.

Logistiikan tiedonhallinnan koulutuksesta
saadaan vientituote. Tekoaly automatisoi
monia tiedonhallinnan prosesseja, kuten
tietojen kasittelya ja raportointia,
vapauttaen aikaa strategisempaan tyohon.

Mahdollisiin tekodlyn tuomiin ongelmiin ja
katastrofeihin on kehitetty toimivat
varautumistoimenpiteet. Tekoalya
kdytetdaan yha enemman tietoturvan
parantamiseen, jolloin myos tietoturva-
asiantuntijoiden rooli korostuu. Tekoalyn
kayton lisaantyessa myds sdaantely
entisestdan tiukentuu.

—

VISIO
20380+
Tekoaly
nopeuttaa ja
tehostaa
ylialaisia
logistisia
prosesseja.
Autonomiset
logistiset
ratkaisut
lisaantyvat.
Toimiala
kiihdyttaa
muiden alojen
tekoaly-
kehitysta.
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Yleisié suosituksia tekoilyn osaamisen
edistéimiseen oppilaitoksissa

® Tekodlyn osaamisen varmistaminen ja digivalmiuksien vahvistaminen; Tavoitteena, ettd jokaisella (henkilokunta & opiskelijat)
vahintaan tekoalyn ka ton_perusosa_ammen‘c perusymmarrys tekoalysta ja sen toimintaperiaatteista seka mahdollisuus

kehittaa digitaalista ja tekoalyosaamistaan eteenpain
—> Tarjotaan monipuolisia koulutusmahdollisuuksia (esim. verkkokurssit, mikrotutkinnot, tyopajat, koulutustilaisuudet)
- Huomioidaan eritasoiset ja erikieliset kohderyhmat tekodlyn opetuksessa ja koulutustilaisuuksien jarjestamisessa
- Motivoidaan ja aktivoidaan tekoalyn kdytto6on ja sen hydodyntamiseen

- Lisdtadan ymmarrysta digitaalisen osaamisen merkityksestd omassa tyossa sekd ymmarrysta siitd, miten tekodlya voidaan
hyodyntaa esim. omassa opetuksessa tai opiskelussa.

- Mahdollistetaan opettajille tueksi laajat tekoalyjarjestelmat (esim. opetuksen suunnittelu, oppimisanalytiikka, personoitu
oppiminen, automaattinen arviointi)

- Lisdtaan opiskelijoiden kiinnostusta ja tekodlyosaamista luomalla opiskelijoille suunnattuja tekoalyyn liittyvia projekteja,
kilpailuja, tekoalykerhoja ym.

- Ohjeistetaan opiskelijoita pitamaan tekodlyoppimispaivakirjaa siitd, miten on kayttanyt tekoalya.
- Mahdollistetaan tilaisuuksia opiskelijoille vertaisoppimiseen

- Luodaan oppilaitokseen tekodlymyodnteinen ilmapiiri (tekodly luonnollinen osa arkea, tekoalytietamyksen kasvamiseen
tahtaava); nahdaan tekoaly mahdollisuutena rikastuttaa opetusta ja oppimista, kannustetaan kokeilemaan eri
teknologioita, jakamaan kokemuksia ja oppimaan yhdessa

® Yhteistyd oppilaitosten, tutkimuslaitosten ja yritysten valill3

- Lisdtaan tiedonhankintaa yrityksiltd; millaista tekodlyosaamista jo tekoalya kayttavat yritykset odottavat oppilaitoksista
vaImlstuwIta?tyontekljoﬂta

- Jarjestetdan opettajille ja opiskelijoille yritys- ja oppilaitosvierailuja, joissa tekodlyad hyddynnetdan monipuolisesti
— Tarjotaan opiskelijoille mahdollisuuksia oppia tekoélysta kdytannon projekteissa ja harjoitteluissa

- Mahdollistetaan tekodlyorientoituneimmille opiskelijoille erilaisia tilaisuuksia, projekteja, harjoitteluja, tydomahdollisuuksia
ym. yrityksiin seka myos vastaavasti tallaisille henkilokunnan jasenille kehittaa osaamistaan o e
ennakointi
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Opetuksen tekoiilyosaamisprofiili 2035

Peruskoulun oppilas/tekoalyn
kansalaistaidot

Perustaidot

Digi-/medialukutaito

Tekoalyn kdyttdminen oppimisen tyovalineena
Yleisesti kdytettyjen ohjelmistojen hallintataidot
(esim. Word, Excel, Power Point)
Tekoalytyovilineiden monipuoliset hyddyntdamisen
taidot

Sujuva kommunikointi ja yhteistyon tekeminen
tekoalyjarjestelmien kanssa

Tekodlyn tuottaman tiedon arviointi- ja
analysointitaidot, tiedon luotettavuuden ja
mahdollisten tarkoitusperien
ymmartaminen/vertautuen peruskoulun
oppimaaraan

Digitaaliset turvataidot ja digitaalinen valppaus
Tekodlyn soveltamistaito

Promptausosaaminen

Ikatasoinen eettinen tekoadlyosaaminen

Erityistaidot

Kriittinen lukutaito/tekodlyn tunnistustaito (esim.
teksti, musiikki, kuvat; onko tekoalya kaytetty)
Sahkoinen navigointitaito (GNSS)

Toisen asteen opiskelija (lukio tai
ammatillinen oppilaitos)

Perustaidot

Tekodlyn kdyttaminen oppimisen tyévalineena
Tekoalytyoévalineiden monipuoliset hyddyntamisen taidot
Tekoalyn tuottaman tiedon arviointi-, analysointi- ja
tulkintataidot

Kriittinen lukutaito

Digitaaliset turvataidot ja digitaalinen valppaus
Motivaatio ja valmius jatkuvaan digi- ja tekodlyosaamisen
yllapitamiseen ja kehittdmiseen

Eettinen tekodlyosaaminen

Erityistaidot

Promptausosaaminen

Alakohtaiset tekodlytaidot ja sovellukset (esim.
puheentunnistus, konenako, kielimallit, kddntaminen)
Tekoalyn kayttotaidot yksilllisen oppimisen tukena

Korkeakouluopiskelija
(yliopisto ja AMK)

Perustaidot

Tekodlyn kdyttaminen oppimisen tyévalineena
Tekoalyn tuottaman tiedon arviointi-, analysointi- ja
tulkintataidot

Kriittinen lukutaito

Tekoalyn hyodyntamisosaaminen; tekodlyn
tuottamasta tiedosta vain hyddynnettavan tiedon
[6ytamistaidot

Digitaaliset turvataidot ja digitaalinen valppaus
Motivaatio ja valmius jatkuvaan digi- ja
tekodlyosaamisen yllapitamiseen ja kehittamiseen
Syviéllinen eettinen tekodlyosaaminen
Tekoalypohjainen innovointi- ja yrittajyysosaaminen

Erityistaidot

Promptausosaaminen

Alakohtaiset tekodlytaidot ja sovellukset (esim.
puheentunnistus, konenako, kielimallit, kdidntdminen)
Monialaisen soveltamisen taidot (esim. tekoalyn
kayttd omalla alalla)

ennakointi

akatemia.



Tyotehtiivitason tekoiilyosaamisprofiili 2035

Asiantuntijatason/opettajan
tyotehtava

Perustaidot

Johtoryhmatason
tyotehtava

Perustaidot

* Datalukutaito

* Datavetoisen paatéksenteon johtaminen

* Tekoalyn tuottaman tiedon arviointi-,
analysointi- ja tulkintataidot

* Kriittinen lukutaito

* Lahdekriittisyys

* Tekoalyn hyédyntamisosaaminen

* Tekoalyn soveltamistaito

* Tekoalyn eettinen ja lainsdddanndllinen
ymmarrys

* Tekoalystrategioiden laatiminen ja
ajanseuraaminen

* Tietoturvaosaaminen

* Ymmarrys tekodlyn kdyttoonoton
vaikutuksista organisaatiotason muutoksiin

* Kyky yhdistda teknologioita

*  Muutoskyvykkyyden rakentaminen

* Ekosysteemijohtamisen taito (kyky rakentaa
yhteistyota eri toimialojen ja teknologioiden
valilla)

Erityistaidot

* Alakohtainen tekoadlyosaaminen (esim.
puheentunnistus, konendko, kielimallit
kdantaminen)

* Teknologinen ennakointitaito (kyky tunnistaa
ja hyodyntaa tulevaisuuden teknologisia
murroksia)

Esimiestason
tyotehtava

Perustaidot

Datalukutaito

Tekoélyn tuottaman tiedon arviointi-,
analysointi- ja tulkintataidot

Kriittinen tiedontarkistaminen (tiedon
oikeellisuuden varmentaminen)
Kriittinen lukutaito

Lahdekriittisyys

Tekoédlyn hyddyntéamisosaaminen
Eettisen ja vastuullisen tekoélyn
kayttotaidot

Kyky yhdistaa jarjestelmia
Monipaikkaisen tydn osaamishallinta ja
tiimin johtaminen

Henkiloston tekodlyosaamisen
kehittdminen ja kannustaminen tekodalyn
kayttoon

Erityistaidot

Alakohtainen tekoalyosaaminen (esim.
puheentunnistus, konendko, kielimallit,
kaantaminen)

Uuden tietotekniikan kdyttoonottotaito

Yleisesti kaytettyjen ohjelmistojen hallintataidot (esim. Word, Excel,
Power Point)

Datalukutaito

Tekodlyjarjestelmien toimintaperiaatteiden tunnistamisen taidot
(esim. tietovinoumien riskin vahentdaminen)

Oikean toiminnan varmistaminen (esim. analysointi)
Tietosisaltéjen laadun varmistaminen ja ohjeistusten rakentaminen
Tekoélyn tuottaman tiedon arviointi-, analysointi- ja tulkintataidot
Kriittinen lukutaito

Lahdekriittisyys

Monipaikkaisen tyén osaamishallinta

Tekoélyn hyédyntamisosaaminen; tekodlyn tuottamasta tiedosta
hyodynnettavan tiedon |6ytamistaidot/tekodlyn hyédyntaminen
parhaalla mahdollisella tavalla

Tekoélyn soveltamistaito

Kyky yhdistaa jarjestelmia

Virtuaalitiimien hallintataidot

Pilvipalvelupohjaisen tydskentelyn koordinointitaidot

Tietoturva- ja kyberosaaminen

Eettisen ja vastuullisen tekodlyn kayttotaidot

Henkilotietojen kasittelyssa tietosuojan huomioiminen

Ymmarrys tekoalyn vaikutuksista organisaation tydnkuvien
muutoksiin ja koulutustarpeisiin

Motivaatio jatkuvan digi- ja tekoalyosaamisen yllapitdmiseen ja
kehittdmiseen

Monikulttuurisen osaamisen hallinta tekoadlykontekstissa

Erityistaidot

Datan visualisointiosaaminen (esim. Power Bi)

Tekodlyn modaamisosaaminen

Tekodlyn metataidot

Innovointiosaaminen; taito kehittaa ja toteuttaa uusia ratkaisuja
tekoalyn avulla

Alakohtainen tekodlyosaaminen (esim. puheentunnistus, konen&ko,
kielimallit, kddntaminen)

Tietoteknisten ongelmien ratkaisutaidot

Suoritustason
tyotehtava

Perustaidot

Datalukutaito

Tekoalyn tuottaman tiedon arviointi-,
analysointi- ja tulkintataidot

Kriittinen lukutaito

Lahdekriittisyys

Tekoalyn hyodyntdmisosaaminen
Automaattivaraston hallintataidot (logistiikka)
Automaatiojarjestelmien toiminta-, arviointi- ja
valvontaosaaminen (logistiikka)

Eettisen ja vastuullisen tekodlyn kayttotaidot
Hybridityon hallintataidot

Erityistaidot

Alakohtainen tekodlyosaaminen (esim.
puheentunnistus, konendko, kielimallit,
kddantaminen)

ennakointi

akatemia.
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